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Summary

Article 1.7 of the Republic of Latvia Law on Higher Education Institutions provides a definition
for the concept of a “contact hour”. Among the main elements thereof is the requirement to have
a direct communication of academic staff and students. This article explores the interpretation
of the concept of a contact hour, and outlining its possible implications on the choice of teaching
methods. The main conclusion is that the requirement to have a direct communication of
academic staff and students might restrict the choice of teaching methods.

Ievads

Ministru kabineta 2014. gada 13. maija noteikumu Nr. 240 “Noteikumi par
valsts akadémiskas izglitibas standartu” 9. un 19. pants paredz, ka pilna laika
bakalaura studiju programmas no kopéja programmas apjoma (iznpemot praksei un
bakalaura darba izstradei paredzéto apjomu) vismaz 40% jabit kontaktstundam;
magistra studiju programmas — vismaz 30% (iznemot praksei un magistra darba
izstradei paredzéto apjomu) jabat kontaktstundam.' Viens no galvenajiem

' Ministru kabineta 2014. gada 13. maija noteikumi Nr. 240 “Noteikumi par valsts akadémiskas

izglitibas standartu”. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/266187-noteikumi-par-valsts-akademiskas-
izglitibas-standartu [aplikots 01.12.2023.].
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iemesliem, kapéc $ads reguléjums attieciba uz minimalo kontaktstundu skaitu
tika pienemts, bija studentu prasiba nodro$inat kvalitativu izglitibu, proti, lai
augstskolam batu pienakums nodros$inat nodarbibas un tas netiktu aizstatas ar
individualo darbu bibliotéka.> Kontaktstundas definicija Augstskolu likuma? ir jau
kops 2000. gada 26. decembra. Augstskolu likuma 1. panta 7. punkts paredz, ka
kontaktstunda ir “akadémiska personala un studéjoso tiesa saskarsme, kura tiek
istenota studiju programmas mérku un uzdevumu sasnieg$anai atbilstosi studiju
programmas planam un kuras ilgums ir viena akadémiska stunda”. Lidz §im bridim
$1 norma nav tikusi grozita, un tatad $ads kontaktstundas jédziena definéjums ir
spéka jau vairak neka 20 gadus.

Iepriek$ minétas tiesibu normas ir saisto$as augstskolam un akadémiskajam
personalam, un tas faktiski sniedz reguléjumu tam, ka ir organizéjami studiju
kursi, proti, cik daudz ir jabat kontaktstundam, cik gara ir viena kontaktstunda un
kadi ir kritériji, lai akadémisko stundu varétu uzskatit par kontaktstundu. Tas, ko
§1s normas tie$i neregulé, ir — kadas macibu metodes akadémiskais personals var
izmantot kontaktstundas laika.*

Lai gan nav pieejami precizi dati par to, cik daudz un kadas tie$i macibu
metodes akadémiskais personals izvélas un lieto Latvijas augstskolas, tomeér,
saskana ar $a raksta autores personigo darba pieredzi un novérojumiem, lekcija
varétu but dominéjosa metode. Ievérojot to, ka lekcija ne vienmeér ir efektivaka
macibu metode,® ka ari to, ka pastav loti daudz dazadu citu macibu metozu, ir
nepiecie$ams pétit, ka tie$i akadémiskais personals izvélas macibu metodes un
kadi ierobezojumi pastav, kas varétu ietekmét $o izvéli. Sis ir plags jautajums,
kuru nevar apskatit $aja raksta. Lidz ar to $is raksts koncentrésies tikai uz to, vai
un ka Latvija spéka esosais tiesiskais reguléjums varétu ietekmét macibu metozu
izvéli. Proti, $a raksta mérkis ir aplakot Augstskolu likuma 1. panta 7. punkta
paredzétas kontaktstundas jédziena definicijas interpretaciju un noskaidrot, vai un

> Ministru kabineta noteikumu projekta “Noteikumi par valsts akadémiskas izglitibas standartu”

anotacija. Pieejams: https://tap.mk.gov.lv/lv/mk/tap/2pid=40300977 [aplakots 04.12.2023.].
Sk. ari, pieméram, LSM.lv 2013. gada 19. februari publicéto rakstu “LSA: Janosaka minimalais
lekciju  skaits augstskolas”  Pieejams: https://www.lsm.lv/raksts/zinas/latvija/lsa-janosaka-
minimalais-lekciju-skaits-augstskolas.a$1907/ [aplukots 02.12.2023.]; Latvijas Studentu apvienibas
interneta majaslapa 2013. gada 19. februari publicéto rakstu “Latvijas Studentu apvieniba
izvirza priekslikumu noteikt minimélo akadémisko kontaktstundu skaitu pilna laika studijam”
Pieejams: https://www.lsa.lv/latvijas-studentu-apvieniba-izvirza-priekslikumu-noteikt-minimalo-
akademisko-kontaktstundu-skaitu-pilna-laika-studijam/ [aplikots 02.12.2023.].

* Augstskolu likums. Pieejams:  https://likumi.lv/ta/id/37967-augstskolu-likums [aplikots

03.12.2023.].

Augstskolu likuma 6. panta ceturta dala paredz, ka “Akadémiskais personals ir tiesigs izvéléties

macibu metodes” Sis tiesibas izriet no akadémiskas brivibas principa. Taja pasa laika janorada,

ka §is tiesibas nav absolatas un akadémiskajam personalam, izvéloties macibu metodes, jaievéro,

pieméram, kontaktstundu daudzuma prasiba, kopéjais darba apjoms, kas izriet no kreditpunktu

skaita, ka ari kontaktstundas definicija. Sie faktori, it ipasi kontaktstundas definicija, ietekmé to,

kadas macibu metodes ir iespéjams izvéléties.

*  Sk., pieméram, Pulliam L. The Lecture: Are We Receiving Discredited Teaching Methods? The
Phi Delta Kappan 44, No. 8 (1963), pp. 382-38S; DiCarlo S. E. Too much content, not enough
thinking, and too little FUN! Advances in Psychology Education 33, No. 4, 2009, pp. 257-264.
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ka ta ietekmé macibu metozu izvéli. Ievérojot raksta robezas, raksts galvenokart
koncentréjas uz vienu no kontaktstundas jédziena galvenajiem elementiem — tie$as
saskarsmes — interpretaciju, jo tai ir vislielaka ietekme uz macibu metozu izvéli.
Raksta nosléguma tiek piedavati galvenie secinajumi un priekslikumi.

1. Jedziena “tie$a saskarsme” interpretacija®

Augstskolu likuma nav ietverta jédziena “tie$a saskarsme” definicija. Sis ir
atvérts jédziens (generalklauzula), kuru ir nepiecie$ams interpretét, izmantojot
tiesibu normu interpretacijas metodes. Tapat ari, lai noskaidrotu $1jédziena saturu,
nepiecie$ams apskatit dazadus zinatniskos avotus.

Tiesibu normas interpretacijai jasakas ar vardu jégu, kuru Jauj noskaidrot
gramatiska interpretacijas metode.” Latviesu literaras valodas vardnica jédzienu
“tiess” skaidro ka “[t]ads, kas izpauzas, iedarbojas, ir konstatéjams bez cita
starpniecibas [..]", un attieciba uz cilvekiem - “[t]ads, ar kuru attiecibas (ar kadu, ar
ko) nepastavkada cita starpnieciba”.® Savukart jédziens “saskarsme” tiek definéts ka
“Cilvéku, to grupu mijiedarbiba, kam raksturiga informacijas apmaina, savstarpéji
reguléta riciba, emocionala ietekme”” Tatad “tie$a saskarsme” starp akadémisko
personalu un studéjosajiem varétu nozimét tadu mijiedarbibu vai komunikaciju,
kas ir personiga un notiek bez citam personam ka starpniekiem. Seit gan janorada,
ka vardnicas sniegtas definicijas nav juridiski saisto$as un nevar tikt izmantotas,
lai noteiktu jédzienu juridisko nozimi."

Apskatot dazadus zinatniskos avotus, var secinat, ka vienojo$ais jédziena
“tiesa saskarsme” skaidrojumu elements ir komunikacija."" Ta, pieméram, profe-
sore Iréna Zogla ir noradijusi, ka “Saskarsme un sadarbiba macibas tiek uzsvérta
ka nosacijums sabiedriski nozimigu zinasanu un prasmju apguvei. Tam atbilsto-
$as macisanas formas - jautasana, atbildé$ana uz jautdjumiem, diskusija”.'* No i
skaidrojuma izriet, ka “tieSas saskarsmes” elements ir komunikacija. Komunika-
cijas jédziens dazados ar izglitibu saistitos kontekstos sastopams vairaku autoru

Raksta autore izsaka pateicibu Mg. psych., Mg. paed. Ilutai Kraminai par palidzibu ar avotiem par
jédzienu “tiesa saskarsme”.

Neimanis J. Ievads tiesibas. Riga: zv. adv. Janis Neimanis, 2004, 147.-149. Ipp.

Sk. Latvie$u literaras valodas vardnicas $kirkli “tiess”. Pieejams: https://llvv.tezaurs.lv/tie% CS%Als
[aplitkots 03.12.2023.].

Sk. Latvie$u literaras valodas vardnicas $kirkli “saskarsme”. Pieejams: https://llvv.tezaurs.lv/
saskarsme [aplikots 03.12.2023.].

1 Hobbs P. Defining the law: (Mis)using the dictionary to decide cases. Discourse Studies 13, No. 3,
2011, p. 328.

Seit gan janorada batiska nianse saistiba ar avotu izmanto$anu anglu valoda. Proti, oficialaja
Augstskolu likuma tulkojuma anglu valoda jédziens “tie$a saskarsme” ir tulkots ka direct
communication, kas, iespéjams, varétu vairak atbilst jédzienam “tieSa komunikacija’, nevis “tiea
saskarsme”. Lidz ar to, izmantojot avotus anglu valoda, ir kritiski jaizvérté, vai to saturs atbilst
Augstskolu likuma ietverta jédziena “tie$a saskarsme” batibai un mérkim.

12 Zogla I Didaktikas teorétiskie pamati. Riga: RaKa, 2001, 196. Ipp.
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darbos," un tas apliecina komunikacijas nozimi izglitiba. Autors Ruadolfs Begers
(Rudolf Beger) tie$u komunikaciju ir aprakstijis ki personigu (face-to-face) komu-
nikaciju." Ja $o skaidrojumu pieméro tie$as saskarsmes jédzienam kontaktstundas
definicija, tad var secinat, ka akadémiskajam personalam jabut klateso$am un ja-
nodrosina aktiva sazina.

Saskarsmes jédziena nozimi, iespéjams, varétu palidzét noskaidrot ari
Civillikuma 181. panta paredzétais “saskarsmes tiesibas” jédziens.'* Apskatot
to, var secinat, ka jédziens “saskarsme” ietver personiskas attiecibas un tie$us
kontaktus. Lidz ar to jédziena “kontaktstunda” definicijas konteksta tas nozimétu,
ka jabat tieSam kontaktam starp akadémisko personalu un studéjosajiem.

Piemeérojot sistémisko un teleologisko interpretacijas metodi, nozimigs avots
ir jau minétie Ministru kabineta “Noteikumi par valsts akadémiskas izglitibas
standartu”. Lai gan tie tika pienemti vairakus gadus péc tam, kad jau bija spéka
esosa kontaktstundas jédziena definicija, tomér $o noteikumu izstrades materialos
netiedi tiek atklata kontaktstundas jédziena batiba. Proti, noteikumu anotacija
minéts, ka $is reguléjums “veicinas studiju programmu kvalitati, ka arl dos
iespéju studéjosajiem pilnvértigak izmantot attiecigas augstskolas macibspékus
studiju programmas apguvé”.'® No ta var secinat, ka kontaktstundas definicija
un taja ietverta tie$as saskarsmes prasiba neparprotami paredz personigu un
tie$u kontaktu un komunikaciju starp akadémisko personalu un studéjosajiem,
lai studéjosie varétu “pilnvértigak izmantot attiecigas augstskolas macibspékus
studiju programmas apguvé”.

Ievérojot $a raksta robezas, vésturiska tiesibu normu interpretacijas metode
piemérota daléji. Proti, izpétits attiecigais likumprojekts par grozijumiem
Augstskolu likuma,"” ar kuru tika ieviesta kontaktstundas jédziena definicija, ka
ari apskatita konkrétas Saeimas sédes stenogramma.'® Diemzél $ie avoti nesniedz
detalizétu informaciju par to, ka tika izveidota kontaktstundas jédziena definicija.
Lidz ar to $o pétljumu noteikti vajadzétu turpinat un papla$inat, pieméram,
izmantojot empiriskas pétniecibas metodes un intervéjot definicijas autorus.

B Sk., pieméram, Houser M. L. Are We Violating Their Expectations? Instructor Communication
Expectations of Traditional and Nontraditional Students. Communication Quarterly 53, No. 2,
2002, pp. 213-228. Bloju C. L., Stan R. V. Didactic Communication — Key Element for Any
Successful Teaching Activity. Procedia — Social and Behavioural Sciences 76 (2013), pp. 105-109.
Suciu L. The Role of Communication in Building Pedagogical Relationship. Procedia — Social and
Behavioural Sciences 116 (2014), pp. 4000-4004.

Beger R. Present-day corporate communication: a practice-oriented, state-of-the-art guide.
Singapore: Springer, 2018, p. 48.

15 Civillikums. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/225418-civillikums [aplikots 04.12.2023.].
Ministru kabineta noteikumu projekta “Noteikumi par valsts akadémiskas izglitibas standartu”
anotacija. Pieejams: https://tap.mk.gov.lv/lv/mk/tap/2pid=40300977 [aplitkots 04.12.2023.].

7 Grozijumi Augstskolu likuma — likumprojekts 3. lasijumam. Pieejams: https://www.saeima.lv/L_
Saeima7/lasa-LP0462 3.htm [apliikots 03.12.2023.].

Latvijas Republikas 7. Saeimas 2000. gada 23. novembra sédes stenogramma. Pieejams: https://
www.saeima.lv/steno/2000/st2311.html [aplikots 03.12.2023.].
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Apkopojot iepriek§ minéto, secinams, ka prasiba, lai butu tieSa saskarsme
starp akadémisko personalu un studéjosajiem, faktiski paredz, lai kontaktstunda
akadémiskais personals visu laiku batu klateso$s un pieejams, ka ari lai batu
personiga un tie$a komunikacija starp akadémisko personalu un studéjosajiem.
Ja nav iespéjams konstatét tieSu saskarsmi starp akadémisko personalu un
studéjosajiem, tad attiecigais nodarbibas laiks nav uzskatams par kontaktstundu.

2. lIetekme uz macibu metozu izvéli

Ir pieejami daudzi avoti par macibu metodém augstakaja izglitiba,"” ka
ari, pieméram, tiesi tiesibu zinatnes studijas.*® Pétnieki ir daudz rakstijusi par
tidiem tematiem ka studentcentréta izglitiba (student-centered teaching), ka ari
21. gadsimta prasmju (21% century skills) ievieSana augstakaja izglitiba.*! Tapat
ari tadas metodes ka pieredzé balstita macidanas® (experiential learning) un uz
problému risinaganu balstita macisanas® (problem-based learning) tiek izmantotas
dazadas studiju programmas, tai skaita tiesibu zinatnu studiju programmas.

Apskatot dazadas pieejamas macibu metozu klasifikacijas,** var secinat, ka
macibu metodes varétu iedalit tadas, kas ir centrétas uz studentiem, un tadas, kas
ir centrétas uz pasniedzéjiem. T3, pieméram, lekcija ir uz pasniedzéju centréta
metode, turklat tada, kas nemaz vai ari tikai pavisam nedaudz attista 21. gadsimta
prasmes. Savukart pieredzé balstita maci$anas ir uz studentiem centréta metode,
kas var butiski veicinat 21. gadsimta prasmju attistibu.

Sk., pieméram, Kozimor-King M., Chin J. C. (eds). Learning from each other: refining the practice
of teaching in higher education. Oakland: University of California Press, 2018; Misseyanni A.,
Lytras M. D., Papadopoulou P, Marouli C. Active Learning Strategies in Higher Education:
Teaching for Leadership, Innovation and Creativity. Bingley: Emerald Publishing Limited, 2018;
Montgomery D. Teaching for learning gain in higher education: developing self-regulated learners.
New York: Routledge, 2021; Ligorio M. B.,, Amenduni F. Blended Learning and Teaching in Higher
Education: An International Perspective. Basel: Multidisciplinary Digital Publishing Institute, 2022.

Sk., pieméram, rakstus zurnala The Law Teacher (pieejami, pieméram, HeinOnline datubazé).

21 Sk., pieméram, National Research Council (U. S.). Committee on the Assesment of 21* Century

Skills. Assessing 21% Century Skills. Washington: National Academies Press, 2011; Care E.,

Griffin P. E., Wilson M. R. Assessment and teaching of 21st century skills: research and applications.

Cham: Springer, 2018; Spooner E. Interactive student centered learning: a cooperative approach to

learning. Lanham: Rowman and Littlefield Publishers, 20135.

Sk., pieméram, McDonald B. Improving teaching and learning through experiential learning.

Newcastle upon Tyne: Cambridge Scholars Publishing, 2020; Ka Yuk Chan C. Assessment for

experiential learning. New York: Routledge, 2023.

Sk., pieméram, rakstus zurnala The Journal of Problem Based Learning in Higher Education.

Steuer R., Miller D. PBL Simplified 6 Steps to Move Project Based Learning from Idea to Reality.

La Vergne: Morgan James Publishing, 2022. Sk. ari Mastrihtas (Maastricht) Universitates pieméru

par uz problému risind$anu balstitas macisanas ievie$anu studiju procesa. Pieejams: https://www.

maastrichtuniversity.nl/education/why-um/problem-based-learning [aplikots 21.11.2023.].

# Sk., pieméram, Mohiuddin K., Islam M. A., Sharif M., Nur S., Talukder M. S., Alghobiri M. A.
Enumeration of Potential Teaching Methods in Higher Education: A Cross-Disciplinary Study.
Education Research International, 2020, pp. 1-17; Bourner T. Teaching Methods for Learning
Outcomes. Education + Training 39, No. 9, 1997, p. 347.
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Izvértéjotjédziena “kontaktstunda”interpretaciju, secinams, kakontaktstunda
varétu bati grati vai pat neiespéjami izmantot tadas macibu metodes, kas ir vairak
uz studentiem centrétas. Galvenais iemesls tam ir prasiba, lai batu tie$a saskarsme
starp akadémisko personalu un studéjo$ajiem. Proti, tas macibu metodes, kas ir
vairak uz studentiem centrétas, biezi paredz lielaku autonomiju studentiem un
mazaku akadémiska personala iesaisti. Ta, pieméram, uz problému risinasanu
balstita macisanas var tikt organizéta ari ta, ka taja ir minimala pasniedzéja iesaiste
un nav nepartrauktas tie$as saskarsmes nodarbiba.> Lidz ar to saskana ar $obrid
spéka eso$o reguléjumu Latvijas augstakas izglitibas iestadés kontaktstundu laika
uz problému risina$anu balstitu maci$anos faktiski izmantot nevar.

Tapat ari praktiskajas nodarbibas (seminaros) nav iespéjams izmantot tadus
macibu uzdevumus ka, pieméram, darbs grupas, kad studéjosie, lai izpilditu
uzdevumus, kontaktstundas laika dotos, pieméram, uz biblioteku. Sada veida
netiktu izpildita tie$as saskarsmes prasiba, ka ari tas batu pretruna mérkim, ka dé|
tika pienemts reguléjums par minimalo kontaktstundu daudzumu.

Vél viens aspekts, kas ietekmé macibu metoZu izvéli, ir kontaktstundas de-
finicija ieklauta prasiba, ka tie$ai saskarsmei jabut starp akadémisko personalu un
studéjosajiem, lai konkrétais laiks varétu tikt uzskatits par kontaktstundu. Saskana
ar Augstskolu likuma 27. panta pirmo dalu akadémisko personalu veido profesori,
asociétie profesori, docenti, lektori, vadosie pétnieki, pétnieki un asistenti. Savu-
kart no Augstskolu likuma 40. panta pirmas un otras dalas izriet, ka var bat ari
Viesprofesori, asocietie Viesprofesori, viesdocenti, vieslektori un viesasistenti.
Tadéjadi var secinat, ka personai, kura atrodas tie$a saskarsmé ar studéjosajiem,
japarstav kada no iepriek§ minétajam akadémiska personala kategorijam, lai $is
personas saskarsme ar studéjosajiem varétu tikt uzskatita par kontaktstundu.

Izvértéjot eso$o reguléjumu, iespéjams identificét vismaz divas problém-
situacijas. Pirmkart, studiju kursa eso$o kontaktstundu laika varétu but neiespéja-
mi aicinat viesus, pieméram, nozares parstavjus, kuri varétu dalities sava pieredzé
ar studentiem. Otrkart, kontaktstundu laika nav iespéjams doties macibu ekskursi-
jas, piemeéram, uz valsts iestadém vai uznémumiem. Iemesls $iem ierobezojumiem
ir tads, ka $adu aktivitasu laika, visticamak, nav tie$as saskarsmes starp akadémis-
ko personalu un studéjo$ajiem. Saskarsme ir starp studéjosajiem un uzaicinato
viesi vai iestades darbinieku, kur§ vada macibu ekskursiju. Fakts, ka akadémiska
personala parstavis $adas macibu aktivitates laika atrodas auditorija un ari klausas
uzaicinata viesa stastijumu vai ari piedalas macibu ekskursija un klausas ekskursi-
jas vaditaja stastijumu, nevar tikt uzskatits par tieSu saskarsmi starp akadémisko
personalu un studéjo$ajiem.

Sadas macibu aktivitates var, protams, organizét papildus noteiktajam
kontaktstundam. Sada gadijuma jaievéro kopéjais darba apjoms studiju kursa un
fakts, ka studéjosajiem jabat pietieckamam laikam individualam studijam. Proti,
laiks, kas tiek pavadits $adas macibu aktivitatés, ir ieskaitams kopéja darba apjoma.

» Sk., pieméram, Holgaard J. E. An Introduction to Problem-Based Learning in Higher Education.
Frederiksberg: Samfundslitteratur, 2021, pp. 85-90.
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Apkopojot iepriek$ minéto, secinams, ka $obrid spéka eso$a kontaktstundas
definicija ierobezo akadémiska personila iespéjas izvéléties macibu metodes un
galvenais iemesls tam ir definicija paredzéta prasiba, lai butu tie$a saskarsme starp
akadémisko personalu un studéjosajiem.

Kopsavilkums

1. Augstskolu likuma 6. panta ceturta dala paredz, ka akadémiskais personals ir
tiesigs izvéléties macibu metodes. Sis akadémiska personaila tiesibas ir dala no
akadémiskas brivibas principa. Izvéloties macibu metodes, kuras paredzéts
izmantot kontaktstundas laika, jaievéro, lai tas nodro$inatu tie$u saskarsmi
starp akadémiska personala parstavi un studéjosajiem, jo pretéja gadijuma
attieciga nodarbiba var netikt uzskatita par kontaktstundu.

2. Interpretéjot Augstskolu likuma 1. panta 7. punkta lietoto jédzienu “tiesa
saskarsme”, var izmantot ari mérki, kura dél Ministru kabineta 2014. gada
13. maija noteikumos Nr. 240 “Noteikumi par valsts akadémiskas izglitibas
standartu” ir noteikts minimalais kontaktstundu daudzums bakalaura un
magistra studiju programmas. No ta var secinat, ka kontaktstundas definicija
un taja ietverta tie$as saskarsmes prasiba tie$a veida paredz personigu un tie$u
kontaktu un komunikaciju starp akadémisko personalu un studéjosajiem.

3. Interpretéjot Augstskolu likuma 1. panta 7. punkta noteikto “kontaktstundas”
definiciju, secindms, ka tadas nodarbibas, kuras nav akadémiska personala
tieSas saskarsmes ar studéjosajiem, jo centrala loma nodarbibas laika ir perso-
nai, kas nepieder pie akadémiska personala (pieméram, macibu ekskursijas uz
dazadam institacijam, kuras vada attiecigas institacijas parstavji, tik§anas ar
nozaru parstavjiem u. tml.), nebiitu uzskatamas par kontaktstundam.

4. Jédziena “kontaktstunda” pasreizéja definicija ierobezo akadémiska personala
iespéjas izvéléties misdienigas macibu metodes (pieméram, uz problému
risinaganu balstitu maci$anos), jo tis ne vienmér paredz tie$u saskarsmi starp
akadémisko personalu un studéjosajiem. Lidz ar to saskana ar pasreizéjo
reguléjumu obligati nepieciesamais kontaktstundu skaits ne vienmér var tikt
izmantots visefektivakaja veida.

5. Batu lietderigi apsvért grozijumus Augstskolu likuma 1. panta 7. punkt,
jédzienu “tie$a saskarsme” aizstdjot, pieméram, ar jédzienu “sadarbiba”.
Jédziens “sadarbiba” batu daudz plagak interpretéjams neka “tiesa saskarsme”,
un tas lautu akadémiskajam personalam kontaktstundas ietvaros izmantot
vairak macibu metozu, tai skaita tadas metodes, kas paredz mazaku akade-
miska personala tie$u iesaisti un kas sniedz lielaku autonomiju studéjo$ajiem.
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